
タカコム修理センター　　2024年12月

マルチ通報機 ADS-100 販売終了から6年

リモートホン AT-1000 販売終了から6年

４回線音声応答装置 AT-4000Nシリーズ 販売終了から6年

コールシーケンサー CS-D418Ⅱ 販売終了から6年

CWA-100 販売終了から6年

CWA-200 販売終了から6年

デジタルアナウンサー DA-310シリーズ 販売終了から6年

緊急地震速報　電話ページング装置 EDR-200A 販売終了から6年

回線切替装置 LE-612 販売終了から6年

PBS-D500Ⅱシリーズ 販売終了から6年

PBS-D600シリーズ 販売終了から6年

リモートアダプタ PBS-D500RA 販売終了から6年

LANアダプタ PBS-LA500 販売終了から6年

リモートスイッチ PBS-SWB-5 販売終了から6年

通話録音アダプタ用中継機 RM-200Ⅱ 販売終了から6年

SA-200シリーズ 販売終了から6年

SA-500シリーズ 販売終了から6年

SA-510シリーズ 販売終了から6年

SA-600 販売終了から6年

集音マイクアダプタ SMA-02シリーズ 販売終了から6年

TSG-100 販売終了から6年

TSG-M10 販売終了から6年

VR-D179シリーズ 販売終了から6年

VR-L147Hシリーズ 販売終了から6年

外部ワンタッチスイッチボックス ARS-900-OSB 販売終了から6年

外部ワンタッチ端子板 ARS-900-GOT 販売終了から6年

おつたえ君 ARS-900シリーズ お買い上げ日から6年間

IVR-2430Ⅱ お買い上げ日から6年間 ※１

IVR-24VoIPⅢ お買い上げ日から6年間

IVR-100VoIPⅢ お買い上げ日から6年間

サービスホン TS-500シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-510シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-755シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-765シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-RD790シリーズ お買い上げ日から6年間

VR-830VoIPシリーズ お買い上げ日から6年間

VR-870VoIPシリーズ お買い上げ日から6年間

VR-920 WXシリーズ お買い上げ日から6年間

通話録音サーバ VR-900VLA SV お買い上げ日から6年間 ※１

対面録音サーバ VR-FTF15VLA SV お買い上げ日から6年間

携帯電話通話録音システム VR-MP110 SVシリーズ お買い上げ日から6年間

音声認識サーバ VR-RDS120 お買い上げ日から6年間

IP対応音声キャプチャー装置 VR-C100VoIP お買い上げ日から6年間

※１：お買い上げ日から6年間が経過しても故障箇所などにより修理可能な場合があります。当社支店（出張所）、営業所へお問い合わせください。

音声応答転送装置

通話録音装置

カードライトアダプタ

自動放送機能付

プログラムチャイム

通話録音アダプタ

GPSタイムサーバ

通話録音装置

●現行製品の修理対応終了時期のご案内

製品名 型番 修理対応終了時期 備考



●生産終了製品の修理対応

AT-D700 2006年6月 修理対応不可

AT-D750 2008年9月 修理対応不可

AT-D760 2011年2月 修理対応不可

AT-D770 2025年4月

AT-D300 2024年8月 修理対応不可

AT-D39S 2011年9月 修理対応不可

AT-D39SⅡシリーズ 2023年11月 ※２

AT-D39SⅢシリーズ 2028年4月

CS-D49 2011年6月 修理対応不可

CS-D418 2019年6月 修理対応不可

外部ワンタッチスイッチボックス ARS-800 OSB 2029年2月

外部ワンタッチ端子板 ARS-800 GOT 2029年2月

おつたえ君 ARS-800シリーズ お買い上げ日から6年間

回線リバースアダプタ EA-606 2026年4月

IVR-630 2012年12月 修理対応不可

IVR-2430 2022年12月 ※２

IVR-24VoIP お買い上げ日から6年間

IVR-100VoIP お買い上げ日から6年間

IVR-24VoIPⅡ お買い上げ日から6年間

IVR-100VoIPⅡ お買い上げ日から6年間

デジタルアナウンサー DA-300 2010年12月 修理対応不可

PBS-D401 2013年4月 修理対応不可

PBS-D500 2017年8月 ※２

EDR-100 2020年12月 修理対応不可

EDR-100A 2021年7月 ※２

EDR-100AⅡ 2023年6月 ※２

TS-400 2022年7月 修理対応不可

TS-400J 2021年8月 修理対応不可

TS-400H 2021年8月 修理対応不可

TS-400D 2021年8月 修理対応不可

TS-400F 2022年8月 修理対応不可

TS-400B 2022年11月 修理対応不可

通話録音アダプタ MFG-200D 2027年3月

通話録音アダプタ用中継機 RM-200 2027年5月

VR-D170 2018年2月 修理対応不可

VR-D170A 2018年2月 修理対応不可

VR-D170AⅡ 2018年2月 修理対応不可

VR-D175 2023年7月 修理対応不可

VR-D175A 2023年5月 修理対応不可

VR-L140H 2017年4月 ※２

VR-L145H 2024年6月 ※２

VR-400シリーズ 2016年10月 修理対応不可

VR-408 2015年10月 修理対応不可

VR-508A お買い上げ日から6年間

VR-504BRI お買い上げ日から6年間

VR-508H お買い上げ日から6年間

VR-700シリーズ お買い上げ日から6年間 修理対応不可

VR-710シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

自動放送機能付

プログラムチャイム

緊急地震速報　電話ページング装置

サービスホン

通話録音装置

リモートホン

３回線音声応答装置

コールシーケンサー

音声応答転送装置

製品名 型番 修理対応終了時期 備考



VR-720シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-750シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-760シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-TR780シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-TR785シリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-810VoIPシリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-820VoIPシリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-850VoIPシリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-860VoIPシリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-900 UX お買い上げ日から6年間 ※１

VR-910 WXシリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-700VLA SV お買い上げ日から6年間 修理対応不可

VR-800VLA SV お買い上げ日から6年間 ※１

対面録音サーバ VR-FTF10VLA SV お買い上げ日から6年間 ※１

携帯電話通話録音システム VR-MP100 SVシリーズ お買い上げ日から6年間 ※１

VR-TRS100 お買い上げ日から6年間 ※１

VR-TRS110 お買い上げ日から6年間 ※１

U点変換アダプタ VR-8BUC 2020年9月 修理対応不可

※１：お買い上げ日から6年間が経過しても故障箇所などにより修理可能な場合があります。当社支店（出張所）、営業所へお問い合わせください。

※２：修理対応終了時期を過ぎても故障箇所などにより修理可能な場合があります。当社修理センターまでお問い合わせください。

通話録音サーバ

音声認識サーバ

通話録音装置


